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RESUMEN

Actualmente las herramientas digitales han trasformado los procesos de ensefianza
aprendizaje en la educaciéon. Bajo esta perspectiva, se plante6 el objetivo de analizar la
efectividad de las herramientas digitales aplicadas en el aula y su impacto en el rendimiento
académico de los estudiantes de educacion bésica elemental. A través de una revision
sistematica de 43 articulos publicados entre 2020 y 2025 en bases de datos académicas como
Scielo y Dialnet, se seleccionaron 10 investigaciones que cumplian con los criterios de
inclusién establecidos. La metodologia se bas6 en el enfoque cualitativo y en el modelo
PRISMA para el andlisis riguroso de la informacién. Los resultados evidencian que el uso de
tecnologias como plataformas interactivas, recursos multimedia y aplicaciones educativas
tiene un impacto positivo en la motivacién, la comprensién de contenidos y el desempefio
académico de los estudiantes. Se concluye que la integracion de herramientas digitales como
kahoot, Quizizz y las inteligencias artificiales (IA) en el aula representa una estrategia
pedagodgica eficaz, siempre que su uso sea responsable, planificado y enfocado en las
necesidades educativas.
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PALABRAS CLAVE: herramientas digitales, tecnologia educativa, rendimiento
académico, TIC en educacion.

ABSTRACT

Currently, digital tools have transformed the teaching and learning processes in education.
From this perspective, the objective was to analyze the effectiveness of digital tools applied in
the classroom and their impact on the academic performance of elementary education
students. Through a systematic review of 43 articles published between 2020 and 2025 in
academic databases such as Scielo and Dialnet, 10 studies that met the established inclusion
criteria were selected. The methodology was based on a qualitative approach and the PRISMA
model for the rigorous analysis of information. The results show that the use of technologies
such as interactive platforms, multimedia resources, and educational applications has a
positive impact on students” motivation, content comprehension, and academic performance.
It is concluded that the integration of digital tools such as Kahoot, Quizizz, and artificial
intelligence (Al) in the classroom represents an effective pedagogical strategy, as long as their
use is responsible, well-planned, and adapted to the needs of the educational level.

KEYWORDS: digital tools, educational technology, academic performance, ICT in
education.

INTRODUCCION

El avance de la tecnologia ha proporcionado las herramientas y técnicas necesarios para
transformar el proceso educativo en algo innovador, para hacer la ensefianza y el aprendizaje
mas atractivos (Dancsa et al., 2023). En esta misma linea Nadifah y Furqan (2024) indican que
el uso de herramientas digitales capta la atenciéon y fomentan la participacién, aumentando y
promoviendo un aprendizaje mas activo. En este sentido, Revilla (2020) sostiene que es
primordial que tanto alumnos como docentes no solo hagan uso de las herramientas
tecnolégicas disponibles, sino que también las evalten de manera adecuada. Sin embargo,
Cabero (2020) sefiala que la integracion tecnolégica enfrenta diversos desafios, desde la
formacion docente y las percepciones sobre la tecnologia, hasta la estructura institucional.
Desde otra perspectiva Asta et al. (2024) sefiala que, la funcién de las herramientas digitales
educativas es servir de apoyo a los métodos pedagdgicos para facilitar el cumplimiento del
curriculo.

De tal manera que, podemos considerar a las herramientas digitales como un
instrumento que cada vez toma mas fuerza en el &mbito educativo, esto por los diferentes
beneficios que aporta en la ensefianza-aprendizaje, como la adaptabilidad a los diferentes
estilos de aprendizaje, el acceso a informacién actualizada, un aprendizaje dinamico y el
desarrollo de competencias digitales. Asimismo, es imprescindible que los docentes tengan
conocimientos solidos de las herramientas que estdn a su alcance para brindar una experiencia
de aprendizaje innovadora y significativa.

En América latina la pandemia del COVID 19 incentivo la integracion rapida de
tecnologias en el &mbito educativo, evidenciando tanto los avances como las diferencias en el
acceso (Quilia et al., 2023). Por ende, Numa et al. (2024) sefialan que la integracion de las TIC
en el entorno educativo permite una ensefianza individualizada en el progreso estudiantil. En
este sentido Gonzélez y Ortega (2024) sostienen que el manejo de la tecnologia aporta al
desarrollo de las capacidades técnicas de los estudiantes. No obstante, Soplapuco (2022)
expone que el uso de las TIC por si solo no garantiza que los estudiantes logren aprendizajes
significativos, ya que su éxito depende de las corrientes pedagégicas implementadas. En la
misma linea, Serna y Alvites (2021) destacan que es esencial renovar las practicas educativas
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mediante la aplicacion de modelos creativos y el uso de herramientas tecnolégicas que
refuercen el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por otra parte, Vargas et al. (2024) indican que la evolucién digital ha creado un
ambiente educativo en continuo cambio, que modifican las ensefianzas y aprendizajes
tradicionales y permiten nuevas alternativas en la educaciéon. Ademads, el desarrollo
tecnologico en la educaciéon impulso a los docentes a usar herramientas digitales para mejorar
sus actividades pedagogicas en el aula (Castro & Coras, 2024). De igual modo, Padilla et al.
(2023) sefialan que los directivos deben permitir a los docentes el uso de herramientas
digitales, para que ellos las apliquen a los estudiantes por medio de técnicas activas. Por ende,
Rodriguez (2024) menciona que es importante impulsar las herramientas tecnolégicas desde
la educacion basica y conservar una ensefianza permanente, para acabar con la desigualdad
digital. En tal sentido, Maguifio et al. (2020) concluyen que la integraciéon de la tecnologia en
el aula ayuda al estudiante a entender los contenidos y facilita encontrar informacién
importante de manera rapida.

En tal sentido Ferreira et al. (2021) manifiestan que los modelos educativos se han ido
renovando de manera continua influenciados por los cambios tecnolégicos; por consiguiente,
Marin (2023) plantea que el sistema educativo ha incorporado herramientas tecnolégicas
como un elemento estratégico que ayudar en el proceso de ensefianza- aprendizaje. No
obstante, Sosa & Valverde (2022) menciona que el proceso de incorporacién de las tecnologias
debe contar con colaboracién, tanto dentro como fuera de la institucién, en la que participe
toda la comunidad educativa. A lo aseverado Arteaga y Osorio (2024) destacan la urgencia de
optimizar la tecnologia disponible en las escuelas, perfeccionar los materiales de ensefianza
digitales, y brindar capacitacion a los docentes. Ante ello, Bustamante y Camacho (2024)
determinan que las nuevas tecnologias tienen potencial para transformar la educacién, por
medio de herramientas innovadoras; mejorando la calidad educativa y el rendimiento
académico.

A partir de lo analizado, se puede inferir la importancia que estdn tomando las
herramientas digitales en el ambiente educativo, evidenciado su incorporaciéon de manera
creciente en la ensefianza y aprendizaje de los estudiantes. Por ello se ve la necesidad de que
los docentes se estén capacitando constantemente en cémo utilizar herramientas y
plataformas digitales para que se incorporen de manera eficaz en el aula de clases,
evidencidndose en el rendimiento académicos. Por altimo, es importante que los gobiernos de
cada pais y la comunidad educativa tengan una mentalidad positiva con la integracion de esta
en la educacion.

De acuerdo, con Pazmifio et al. (2022) plantea que el uso de las TIC fomenta una
participacion activa, mejora el rendimiento estudiantil y fortalece los logros académicos. No
obstante, el sistema educativo ecuatoriano enfrenta el desafio de combinar la conectividad con
recursos digitales pedagégicos, como lo sefiala (Mero, 2021). En concordancia, Tinitana (2024)
menciona que las TIC son herramientas esenciales en distintos contextos sociales, por lo que
su incorporacién en el sistema educativo se vuelve imprescindible para afrontar los retos de
la sociedad actual. Sin embargo, el uso excesivo de estas tecnologias podria relacionarse con
un descenso en el rendimiento académico, segtin advierten (Cedefio et al.,2023). Por su parte,
Castro y Cedefio (2022) sostienen que la alfabetizaciéon digital permite a los docentes crear y
gestionar contenidos, mientras los estudiantes acceden de forma efectiva a la informacion.

El uso de herramientas digitales en la educacién ha demostrado aumentar la
motivacion y participacion estudiantil, ademads de fortalecer habilidades tecnolégicas (Maza
et al., 2024). En este sentido, Vera et al. (2024) destacan que plataformas como Quizizz mejora
el rendimiento mediante actividades interactivas. Aunque Kahoot favorece el aprendizaje
ladico mediante cuestionarios dindmicos (Rojas et al, 2021). A diferencia de estas
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herramientas, Cabrera y Loayza (2024) destacan que la inteligencia artificial posibilita una
enseflanza personalizada. De manera complementaria, la integracion de estas herramientas
también fortalece la cooperacion entre estudiantes (Demera et al., 2024).

La incorporaciéon de la tecnologia en el ambito educativo ha transformado
positivamente la forma en que los estudiantes aprenden y participan activamente.
Herramientas como Quizizz y Kahoot hacen las clases mas dindmicas, favoreciendo el
rendimiento académico. No obstante, su uso debe ser moderado, ya que un exceso podria
afectar los resultados. La inteligencia artificial, por su parte, permite personalizar el
aprendizaje segun las necesidades individuales. Ademas, las TIC fomentan la colaboracién
entre estudiantes y fortalecen la alfabetizacion digital. A pesar de los desafios como la
conectividad, su aplicaciéon adecuada puede enriquecer el proceso educativo. En conjunto,
representan una oportunidad valiosa para innovar la ensefianza.

A partir de todos los articulos analizados, se han establecido diversas brechas
cientificas en la integracion de las TIC. Entre ellas, destaca la falta de apoyo institucional, que
deja en manos de los docentes la responsabilidad de integrar estas herramientas. Aunque se
reconocen beneficios como la motivacién y personalizacién del aprendizaje, ain es limitada
la evidencia sobre su impacto sostenido en el rendimiento académico. También se desconoce
el efecto del uso excesivo de estas herramientas. Ademas, persiste la desigualdad en el acceso
tecnolégico, por ello se requiere una investigacion mds equitativa y contextualizada.

La necesidad de investigar se origina por la demanda que ha traido consigo la era
digital en el contexto educativo, es cada vez mads frecuente ver que se estan utilizando las
herramientas digitales tanto dentro como fuera del aula, pero no se tiene certeza si estas
beneficiando de manera efectiva en el rendimiento académico de los estudiantes. Este articulo
de revision sistemdtica es importante ya que servird de apoyo para docentes, estudiantes y
comunidad educativa a identificar con claridad cuéles son estas herramientas que contribuyen
en la mejora de la calidad educativa; generando asi un aporte significativo para la educacién
actual, la cual contantemente estd en busca de nuevas metodologias de ensehanza-
aprendizaje.

Para este articulo se ha planteado la siguiente interrogante del estudio: ;Qué tan
efectivas son las herramientas digitales en el rendimiento académico en educacién basica
elemental?; del que se desprenden los siguientes objetivos: 1. General: Analizar la efectividad
de las herramientas digitales aplicadas en el aula y su impacto en el rendimiento académico
de los estudiantes de educacién basica elemental; y, 2. Especificos: 1) Explorar teéricamente
las herramientas digitales utilizadas actualmente en educacién basica elemental, 2) Identificar
las herramientas digitales que fortalecen el rendimiento académico en los estudiantes.

MATERIALES Y METODOS

El planteamiento metodolégico de este estudio de revisién sistemética se desarroll6 desde una
perspectiva cualitativa, inicialmente se identificaron 43 articulos cientificos relacionados con
el tema de estudio. Para la recoleccién de datos se utilizé fuentes de biisquedas académicas
como Scielo, Dialnet, Dominio de la ciencia y Polo del conocimiento, utilizando palabras
claves como: herramientas digitales, tecnologia educativa, rendimiento académico y tic en
educacion. Luego se utilizé el método PRISMA para realizar un andlisis riguroso, se
determiné criterios de inclusién como articulos publicados en revistas cientificas, estudios
centrados en educacion bésica elemental del 2020 hasta 2025 y publicaciones orientadas a las
herramientas digitales y el rendimiento académico. Los criterios de exclusiéon incluyeron,
estudios con informacién incompleta, trabajos duplicados, investigaciones de otros niveles
educativos e investigaciones no irrelevante para el estudio. Después de este proceso de
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revision se seleccionaron 32 articulos, de los cuales finalmente de incluyeron 10 que cumplian
con todos los criterios.

ANALISIS DE RESULTADOS

Se aplicé el método PRISMA, el cual se basa en una revisiéon sistematica de articulos.
Inicialmente se excluyeron los que no se ajustan con la linea de investigacién del estudio,
seguidamente de los seleccionados se excluyeron aquellos que no cumplen con los criterios
de titulo, resumen, contenido relevante y textos completos. Al final se mantienen los articulos
que cumplieron con todos los pardmetros establecidos (Figura 1). Luego se realiz6é una tabla
de resultados del estudio, en el cual se presenta los articulos seleccionados y su informacion
como autores, afio, titulo, objetivo, metodologia, técnica e instrumentos, resultados y
conclusiones (Tabla 1). Finalmente, se realiz6 la tabla resumen de resultado la cual consiste en
reflexionar sobre los resultados de los articulos escogidos (Tabla 2).

Figura 1
Diagrama de flujo lineamiento PRISMA
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ANALISIS DE RESULTADOS

(2022)

la educaciéon
secundaria.

cualitativo

N° Autor/es Titulo Objetivo Metodologia Técnica e Resultado Conclusiones
Afio Instrumento
1 Camayo Avila & Herramienta Analizar el uso Se emple6é un Se seleccionaron Los resultados destacan la Se concluye que la implementaciéon de
Maita Diaz s de estas anadlisis 16 articulos importancia de las herramientas tecnoldgicas en el sistema
tecnolégicas  herramientas sistematico mediante herramientas tecnolégicas para educativo es fundamental para fortalecer
(2025) eneducacién: en la de cincuenta criterios de fortalecer las competencias de diversas competencias en los educandos,
Revision enseflanza y el articulos inclusiéon y los educandos bajo la guia del siempre bajo la guia y supervision del
sistematica aprendizaje en obtenidos de exclusion, docente, quien debe estar docente, quien debe estar capacitado
la  educaciéon bases de abarcando los capacitado conforme a los conforme al avance cientifico y
basica regular. datos como afios2019a2023. avances cientificos y tecnolégico.
Google tecnolégicos
Académico,
Scielo,
Dialnet,
Scopus y
Redalyc.

2 Padilla Herramienta Interpretar las La Se utilizo la las herramientas digitales se Se concluyé que las herramientas
Caballero, Rojas s  digitales herramientas investigacion técnica de una adaptan a distintos tipos de digitales como las de Google, WhatsApp,
Zuiiga, mas eficaces digitales mas se llevé a entrevista metodologia pedagoégica, Kahoot, Jamboard, Padlet se adectan
Valderrama en el proceso eficaces en el cabobajouna semiestructurad permitiendo el autoaprendizaje cada vez mas al proceso pedagégico y se
Zapata, Ruiz de ensefianza- proceso de metodologia a a 9 o aprendizaje individual, vienen usando con mayor frecuencia
la Cruz, & Flores aprendizaje  ensefianza y hermenéutic  profesionales colaboracién y cooperacion. actualmente, por lo tanto, se sugiere usar
Cabrera de Ruiz aprendizaje en a, de enfoque expertos estas herramientas en favor de la

educacion.
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enel estadodela

cuestion.
Asta , Aribowo, The Effect of Este estudio El método Técnica de Los resultados de este estudio Esta investigacién concluye que el uso de
Memed Saputra, Using Digital busca utilizado en recolecciéon de indican que se obtienen efectos la tecnologia digital tendrd un efecto
Najmuddin& Learning determinar los esta datos para la positivos en el wuso de significativoy efectivo en el rendimiento
Pahm (2024) Applications  beneficios del investigacion recoleccion de aplicaciones  digitales ~de @académico estudiantil en la educacion
on Student uso de ©8 datos del aprendizaje. Sin embargo, Primaria si se realiza con el meétodo
Achievement aplicaciones de cualitativo. estudio se utiliz6 también existen obstaculos adecu.ado. Toda influencia también
in aprendizaje. El ) @étodo un cuestionario para el uso de aplicaciones ?xper1m?ntaré c.lesafios, obstaculos e
. _..; cualitativo . .. influencias negativas en su uso.
Elementary =~ También es til consiste  en descargado  a digitales en la educacién
Schools medir la datos que se través de primaria. Los estudiantes que
influencia del presentan en Google, aun se clasifican como menores
uso de (i rma de distribuidoentre de edad  deben  recibir
aplicaciones de |, umeros. La €l 17y el 19 de supervision adicional para
aprendizaje recopilacién ~ €nero de 2024. El evitar errores en el uso de la
digital en el de datos se cuestionario se tecnologia.
rendimiento realiza distribuy6 a
estudiantil en mediante la docentes y
escuelas distribucion  padres de
primarias. de familia a través
cuestionarios  de Whats App.
a docentes y
padres  de
alumnos de
primaria.
Numa-Sanjudn, Importancia  Determinar la El disefio de Basado en la Losresultadosdemuestranque Se concluye que la educacién y la
Diaz-Guecha, & de la importancia de la informacién la educaciéon en general ha Inteligencia Artificial hacen un duto
Inteligencia  la Inteligencia investigacion recolectada en tenido un avance significativo perfecto en el buen manejo de la calidad
fue de diferentes con la llegada de la tecnologia, educativa, acorde a la exigencia del siglo
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Pefialoza- Artificial en Artificial en la carécter paginas web especialmente con la XXI, en preparaciéon de las nuevas
Tarazona (2024) la educacién  educacién documental - como  Google implementacién competitiva generaciones que garantice la solucién de
descriptivo, = Académico, de los entornos virtuales, muchas eventualidades que se puedan
del siglo XXI.  del siglo XXI. Proquest, gracias a la  evolucién presentar, tanto para los maestros como
Science, progresiva de la Inteligencia de los estudiantes, porque no tendran
Redalyc, Artificial, donde viene excusa en tener los mejores resultados
Dialnet, Scielo. abriendo un mundo de posibles.
posibilidades, sin limite en la
educacion.

5 Guana Moya, Ventajas y Este trabajo se La Como El uso de herramientas de IA En conclusién, el uso de herramientas de
Arteaga-Alcivar, desventajas  enfoca en metodologia instrumento se puede mejorar la eficiencia en IA en la educacién es una tendencia
& Cedefio delusodelas explorar las utilizada realiz6 la gestién educativa y ofrecer emergente y prometedora, pero requiere
Zambrano Herramienta  yentajas y incluyé una wuna busqueda retroalimentaciéon una reflexiéon cuidadosa y un enfoque
(2023) s de desventajas del revisién exhaustiva en personalizada y adaptativa a estratégico para asegurar que se utilicen

Inteligencia uso de sistemética cada base de los estudiantes; también es de manera efectiva y responsable
artiﬁdél enla herramientas  de la datos como Web importante ser consciente de
educacion L . . . . .
de inteligencia literatura y of Science, las desventajas y desafios
artificial (IA) wuna Scopus, asociados con el uso delaIA en
en la btasqueda en PubMed, IEEE la educacién, y trabajar para
educacion. bases de Xplore, ERIC y abordar estos problemas a
datos PsycINFO. medida que se desarrollan y
relevantes. utilizando  las utilizan nuevas herramientas.
palabras clave
identificadas.

6 Vera Vera & Herramienta La La La técnica Los resultados sugieren que la Los resultados obtenidos sugieren que el
Bazurto Rosado digital investigacion ~ metodologia  utilizada es la implementacion de Quizizz se uso  habitual de Quizizz estd
(2024) Quizizz y su tiene como empleada en observacioén, percibe generalmente como correlacionado positivamente

incidencia en  propesito la busqueda  de beneficiosa con un incremento en el rendimiento
el dimient identificar el investigaciéon Dbibliografia, test- para el aprendizaje de los académico de los estudiantes. Se observé
rendimiento
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académico de
los
estudiantes
de la
institucion
educativa
publica
unidocente

“ Alfonso
Barrera
Valverde”,
en los niveles
de bésica
elemental vy
media

del
uso de Ia

impacto

herramienta
digital Quizizz
en el
rendimiento
académico de
los estudiantes
de la
institucion
educativa
publica
unidocente
"Alfonso
Barrera
Valverde"

es mixta; ya
que

se analizaron
factores
cuantitativos
como lo son
las
calificaciones
de los
estudiantes,
y cualitativo,
ya que se
examinaron
también la
percepcion
en padres y
estudiantes
sobre el
empleo de la

encuesta,
también
utilizaron
instrumentos
como la revision

de la literatura,

cuestionarios,
test de
evaluacién y
analisis
estadistico.

estudiantes, lo que respalda su
utilidad
educativa en

como herramienta

el entorno escolar.

un aumento promedio

en las calificaciones de los estudiantes a
utilizar esta

nivel  general al

herramienta digital.

herramienta
digital
Quizizz.
Cedefo, Impacto de El objetivo La Para garantizar Es crucial destacar que, en la Los estudios analizados demuestran que,
Cedefio, las principal fue metodologia la recopilacién era contempordnea, las TIC no cuando se implementan adecuadamente,
Vésquez, Castro, Tecnologias  comprender adoptada de literatura solo se han consolidado como las TIC pueden potenciar
&  Maldonad, de la cémo las TIC, para este pertinente y de herramientas significativamente el  rendimiento
Palacios (2023) Informacién  cuando se articulo de alta calidad, se académico y las habilidades de los
y la implementan  revision se recurrié a bases indispensables de ensefianza y g4 djantes.
Comunicaci6 adecuadament basa en un de datos 2aprendizaje, sino que también
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n (TIC) en el e, pueden enfoque académicas han demostrado tener un
Rendimiento  potenciar o integrativo, reconocidas, impacto significativo en la
Académico:  limitar el que permite como Scopus, calidad y eficacia del proceso
Una Revisién rendimiento amalgamar Scielo y educativo.
Sistematica académico de hallazgos de Latindex.
de la los investigacion
Literatura. estudiantes. es
cuantitativas
y
cualitativas,
ofreciendo
una  visién
holistica
sobre el
impacto de
las TIC en el
rendimiento
académico.
Demera, Ureta, El Rol de la Analizar el Para realizar Se realiz6 de La tecnologia ha demostrado La revision sistematica realizada sobre el
Yanchaluisa, Tecnologia impacto de la esta revision manera tener un impacto positivo roldelatecnologiaenlaeducacion basica
Chicaiza,, en la tecnologia en sistematica, cualitativa y significativo en el rendimiento revela tanto sus beneficios sustanciales
Guaman, Educacion la educacion se llevé a cuantitativa. Se académico de los estudiantes. como los desafios significativos que
Zumba, & Basica. basica, cabo una utilizé el Las herramientas digitales deben ser abordados para maximizar su
Morales, Llerena identificando  btisqueda software NVivo permiten una presentacion mas efectividad y equidad.
(2024) sus beneficios exhaustiva para el andlisis dindmica y visual de Ia

en el proceso
de ensenanza-
aprendizaje,

asi como los

desafios  que

en bases de
datos
académicos

como Scopus,
Web of

cualitativo,

permitiendo

la codificacién y
categorizacion

informacién, lo que facilita la
comprension y retencion de
conceptos complejos.
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deben Science y de temas
superarse para Google recurrentes en
lograr una Scholar. Se los estudios
integracion incluyeron revisados
efectiva y estudios
equitativaenel publicados
entorno entre 2010 y
escolar. 2023 que
abordaran el
uso de Ila
tecnologia en
la educacién
basica.
Pazmifio, Herramienta el presente Disefio El trabajo se Se pudo determinar la El docente debe ser cuidadoso en
Campuzano, s  digitales articulo tiene metodolégic basé en un tipo importancia de las seleccionar las herramientas tecnol6gicas
Moreira, educativas como objetivo o de investigacién herramientas digitales acorde a su &4rea de estudio, porque el
Sanchez, utilizadas en determinarla  documental, descriptiva bajo educativas en el rendimiento empleo de una determinada herramienta
Hernandez, el nivel que facilitarda un estudio académico de los estudiantes puede tener mayor o menor impacto en
Ponce, medio y su importancia de el proceso de documental del nivel medio, debidamente el rendimiento de los estudiantes
Cedefio, importancia las bisqueda en bibliografico a direccionado por el docente
Campusano en el herramientas a0 de datos través de la quien es capaz de analizar que
(2022) rendimiento  digitales de Scopus, recopilaciéon de habilidad desea explotar en su
académico educativas en Google informacién en alumnado y el resultado final
el rendimiento Académico,  diferentes bases en el proceso educativo
académico de Scielo, de datos para el
los estudiantes  py;51t y analisis y
del nivel s, sintesis
medio documental,

para lo cual se
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tomaron en
consideracion
elementos
conceptuales
encontrados.

10

Viteri,

Alvarez, Zurita,

Rojas,

& Bracero,
Huertas (2021)

Uso de
Kahoot como
elemento
motivador en
el  proceso
ensefianza-

aprendizaje

El objetivo
general de la
investigacion
fue analizar el
uso de Kahoot
como elemento
motivador en
el proceso
ensefanza-
aprendizaje.

La
metodologia
utilizada en
la
estructuraci6
n de este
trabajo  fue
empirica-
analitica de
corte

descriptivo.

Se  emplearon
durante todo el
periodo lectivo
2019-2020
cuestionarios
tipo quiz para
reforzar los
temas tratados
en cada clase,
mismos que
permitieron
medir
estadisticamente
la  preferencia
del
por el uso de

Kahoot.

alumnado

El estudio se lo realiz6é durante
todo el semestre de clases, para
que los resultados tuvieran un
peso significativo, una vez se
aplicoé el instrumento para
recoger y  analizar Ia

informacion, siendo los

resultados bastante
esclarecedores al momento de
contestar las preguntas de
manera asertiva por parte del
estudiantado de dicha

asignatura.

Una vez terminado el estudio y con los
datos obtenidos podemos aseverar, que
Kahoot si es un elemento motivador en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.
Aunque sugerimos seguir investigando
otras dimensiones involucradas para
resultados de esta

fortalecer los

investigacion.

Fuentes: Camayo Avila & Maita Dia (2025); Padilla et al.(2022); Asta et al.( 2024); Numa-Sanjuén et al. (2024); Guafia Moya et al. (2023); Vera Vera & Bazurto
Rosado (2024); Cedefio et al. (2023); Demera et al. (2024); Pazmino et al (2022); Rojas et al. (2021).

KIRIA, Ed. Esp. 1(1), 1-19

ISSN 3103-1129
12



José Mora / Genesis Castro / Erika Castro / Niria Cerbone

Tabla 2

Resumen y reflexion de resultado
Resultados Reflexion del Investigador
Los resultados destacan la importancia de las El real efecto de las herramientas tecnolégicas en la
herramientas  tecnolégicas para fortalecer las educacién no solo es por el uso de ella, si no de la

competencias de los educandos bajo la guia del docente,
quien debe estar capacitado conforme a los avances
cientificos y tecnolégicos

preparacion constantemente del docente para que se
incorpore de manera eficaz en el aula, permitiendo
asi que estas herramientas potencien las habilidades
y competencias de los estudiantes, convirtiéndose en
soporte para el proceso educativo.

Las herramientas digitales se adaptan a distintos tipos
de
autoaprendizaje o aprendizaje individual, colaboracién

metodologia  pedagogica, permitiendo el

y cooperacion.

Las
adaptabilidad en el ambiente educativo, porque

herramientas tecnolégicas brindan
permite ajustarse a las diferentes metodologias
educativas, favoreciendo el autoaprendizaje como el
promoviendo en los

de
colaboraciéon y compromiso de su propia formacién.

aprendizaje en equipo,

estudiantes competencias autonomia,

Los resultados de este estudio indican que se obtienen
efectos positivos en el uso de aplicaciones digitales de
aprendizaje. Sin embargo, también existen obstaculos
para el uso de aplicaciones digitales en la educacién
primaria. Los estudiantes que atin se clasifican como
menores de edad deben recibir supervisiéon adicional
para evitar errores en el uso de la tecnologfa.

Las herramientas digitales han ganado relevancia en
la educacién en los dltimos afios, lo que ha sido en
su parte beneficioso en la motivacién, participacién
activa y la compresién de conocimientos. No
debe
acompafnamiento por parte de los docentes para que

obstante, se prestar atencion con un

los beneficios sean reales y no se desvien del objetivo
de aprender.

Los resultados demuestran que la educacién en general
ha tenido un avance significativo con la llegada de la
tecnologia, especialmente con la implementacién
competitiva de los entornos virtuales, gracias a la
evolucién progresiva de la Inteligencia Artificial, donde
viene abriendo un mundo de posibilidades, sin limite

en la educacion.

La educacién ha evolucionado notablemente gracias
a la aparicién de la tecnologia, la integracién de la
inteligencia artificia en el entorno educativo
demanda tanto al docente, como al estudiante para
que se aproveche estas herramientas de manera
responsable, consciente y equilibrada de acuerdo a
sus necesidades requeridas en la ensehanza -
aprendizaje.

El uso de herramientas de IA puede mejorar la

eficiencia en la gestion educativa y ofrecer

retroalimentacion personalizada y adaptativa a los
estudiantes; también es importante ser consciente de las
desventajas y desafios
asociados con el uso de la IA en la educacién, y trabajar
abordar estos

para problemas a

medida que se desarrollan y utilizan nuevas

herramientas.

Al integran la inteligencia artificial en la educaciéon
se abren muchas puertas para mejorar los procesos
pedagoégicos como acceder a informacién y recursos
creativos de manera inmediata, pero esto debe ir de
la mano con el pensamiento racional de los maestros
para integrarla de manera ética, critica y en beneficio
para los estudiantes.

Los resultados sugieren que la implementacién de
Quizizz se percibe generalmente como beneficiosa
para el aprendizaje de los estudiantes, lo que respalda

La herramienta Quizizz tiene una percepcién
positiva en el entorno escolar, esto gracias a que se
tiene una interfaz llamativa, enfocado en la ltidica y
la interaccion cercana con el estudiante, ya que es
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su utilidad herramienta educativa en

el entorno escolar.

como

totalmente personalizable por el docente y se adapta
a las necesidades de la clase.

Es crucial destacar que, en la era contemporanea, las
TIC no solo se han consolidado como herramientas
indispensables de ensefianza y aprendizaje, sino que
también han demostrado tener un impacto significativo
en la calidad y eficacia del proceso educativo.

En la actualidad, las TIC se han convertido en pilares
del
integracién ha mejorado notablemente la calidad y

fundamentales proceso  educativo. Su
efectividad de la ensefianza y el aprendizaje. Este
avance representa una oportunidad clave para
transformar las practicas pedagogicas y adaptarlas a

las demandas del entorno actual.

La tecnologia ha demostrado tener un impacto positivo
significativo en el rendimiento académico de los
estudiantes. Las herramientas digitales permiten una
presentacion mas dinamica y visual de la informacion,
lo que facilita la comprension y retencién de conceptos
complejos.

La tecnologia ha demostrado ser una herramienta
clave para mejorar el rendimiento académico. Las
herramientas digitales facilitan una presentacién
mas dindmica y visual de los contenidos, lo que
favorece la comprension y retenciéon de conceptos
complejos. Esto resalta su potencial para enriquecer
el proceso educativo y fomentar un aprendizaje mas
efectivo.

Se pudo determinar la importancia de las herramientas
digitales educativas en el rendimiento académico de los
estudiantes del nivel medio, debidamente direccionado
por el docente quien es capaz de analizar que habilidad
desea explotar en su alumnado y el resultado final en el
proceso educativo

Se evidenci6 que las herramientas digitales
educativas influyen positivamente en el rendimiento
académico de los estudiantes de nivel medio. Su
efectividad depende en gran medida de la
orientacién del docente, quien debe identificar las
habilidades a desarrollar. Esta gufa intencional
permite obtener mejores resultados en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

El estudio se lo realiz6 durante todo el semestre de
clases, para que los resultados tuvieran un peso
significativo, una vez se aplicé el instrumento para
recoger y analizar la informacion, siendo los resultados
bastante esclarecedores al momento de contestar las
preguntas de manera asertiva del

por parte

estudiantado de dicha asignatura.

La implementacién de Kahoot durante el periodo de
clases evidenci6 su utilidad como recurso didactico.
Alincluir sus preguntas en las evaluaciones, se pudo
verificar una mejora en la comprensiéon de los
contenidos. Los resultados reflejaron respuestas méas
acertadas y un aprendizaje activo por parte del
estudiantado.

Fuentes: Camayo Avila & Maita Dia (2025); Padilla et al.(2022); Asta et al.( 2024); Numa-Sanjuén et al.
(2024); Guana Moya et al. (2023); Vera Vera & Bazurto Rosado (2024); Cedefio et al. (2023); Demera et
al. (2024); Pazmino et al (2022); Rojas et al. (2021).

DISCUSION

Segiin Camacho y Diaz (2025) manifiestan que los docentes deben utilizar herramientas
digitales para innovar sus clases y crear un ambiente educativo mas dindmico, participativo
y comunicativo. De acuerdo con lo anterior Numa et al. (2024) sostienen que en la actualidad
las herramientas digitales sirven de apoyo metodolégico activo que favorecen en el
aprendizaje constructivista y dindmico, promoviendo en los estudiantes habilidades y
competencias para su desempefio académico. Por el contrario, Asta et al. (2024) exponen que
la tecnologia digital es desfavorable para los estudiantes ya que les genera dependencia y
adiccién, aun mas cuando no hay una supervision adecuada del aprendizaje por parte de las
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familias y las escuelas. Se evidencia que la incorporacion de las herramientas digitales en la
educaciéon tiene muchas ventajas en el aprendizaje del estudiante, solo que deben ser
utilizadas de manera responsable y correctas.

En esta misma linea Numa et al. (2024) indican que el uso estratégico de la inteligencia

artificial en la educacion beneficia el desarrollo de la concentracién, autonomia y rapidez en
la presentaciéon de actividades. Por el contrario, Guafia et al. (2023) afirman que existen
problemas en la inclusiéon de la IA en el ambito educativo, como la falta de la individualizacion
en el aprendizaje, el riesgo de generar dependencia a estas herramientas y el temor por la
seguridad de los datos personales. Esto permite contrastar los puntos a favor y en contra que
pudiesen interpretarse como desafios que emergen de la discusion tedrica, ante las posturas
de los autores, la IA si tiene en la actualidad un protagonismo en el uso en espacio formativo
y bajo los criterios planteados de beneficio en funcién a los efectos de concentracién,
autonomia y rapidez.
En este contexto desde otra perspectiva Vera a & Bazurto (2024) sefialan que el uso correcto
de las herramientas garantiza su efectividad, es asi que expresan que el uso del Quizizz es
percibido de forma favorable para los estudiantes especialmente porque fomenta la
participacion y el desempefio académico. Es asi que para hacer uso de las herramientas
digitales como la IA y el Quizizz se debe realizar un analisis a profundidad, adaptarlo y
personalizarlo a corde a las necesidades de ensefianza-aprendizaje. Dentro de una perspectiva
amplia que valore ciertamente sus ventajas y desventajas, sobre todo al tratarse de una mirada
como herramientas tecnolégicas con sentido util y de pertinencia a las necesidades de los
estudiantes en formacién.

En relaciéon con la tecnologia en educacién, los autores presentan puntos de vista tanto
coincidentes como divergentes. Demera et al. (2024) estan a favor del uso digital, sefialando
que mejora la comprension si se aplica con enfoque pedagégico. Rojas et al. (2021) también
apoyan su integracion, resaltando que herramientas como Kahoot promueven el aprendizaje
participativo. En contraste, Cedefio et al. (2023) advierten que un uso excesivo puede causar
desconcentracién, afectando el rendimiento académico. Finalmente, Pazmifio et al. (2022)
respaldan una postura formativa, destacando la importancia de que los docentes se actualicen
para transformar la ensefianza hacia un modelo centrado en el estudiante. En conclusion,
considero que la tecnologia es una herramienta esencial en el ambito educativo, siempre que
se emplee de manera equilibrada y con el acompafiamiento adecuado por parte de los
docentes.

Es por ello que el hilo conductor entre afirmaciones y negaciones en el uso de las
herramientas virtuales en proceso de ensefianza aprendizaje, conducen ciertamente a
replantearse una resignificacion practica desde los hallazgos teéricos existentes que emergen
como burbujas de incertidumbre ante dilemas propios de los procesos formativos en términos
de planificacién y ejecucién con sentido critico y reflexivo derivado intencionalmente de la
necesidad de los sujetos en formacién.
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CONCLUSIONES

En conclusién, la efectividad que tienen las herramientas digitales en el aula de clase se
evidencia en la mejora del aprendizaje, el incremento de la motivacién y el fortalecimiento del
rendimiento académico de los estudiantes. También es importante destacar que estas no son
efectivas por si solas si no que para logar obtener beneficios en el rendimiento académico de
los estudiantes de basica elemental se necesita del esfuerzo de las escuelas, docentes y
comunidad educativa, este proceso de integracién tiene que ir de la mano de una buena
planificacion y analisis critico de las herramientas, asi como la capacidad de aplicarlas de
acuerdo con las necesidades especificas del aula.

La exploracion tedrica de las herramientas digitales en educaciéon bésica elemental
evidencia su impacto en la transformacién educativa. Plataformas como Quizizz, Kahoot y IA
promueven el aprendizaje interactivo y ladico, fortaleciendo la participacién y autonomia
estudiantil. Estas herramientas apoyan el desarrollo académico y tecnolégico. Ademas,
resaltan la necesidad de formacién continua para los docentes. Su integracién critica enriquece
y moderniza la practica pedagogica.

En este sentido, se logré identificar que las diferentes herramientas digitales potencian
y mejoran el rendimiento académico de los estudiantes, entre ellas aplicaciones interactivas,
herramientas de evaluacién en linea y entornos virtuales de aprendizaje. Estas herramientas
cuando se usan de manera correcta, fortalecen el desarrollo integral de habilidades y
competencias; permitiendo elevar los resultados académicos, alcanzando asi los objetivos
planteados en el estudio. Esto evidencia que cuando se incorpora la tecnologia con propésito
educativo deja de ser un recurso y se transforma en una posibilidad para reformar el
aprendizaje actual.

Conflicto de interés

No existen conflictos de interés entre los autores.
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