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RESUMEN

La ansiedad en los estudiantes de educacién superior constituye una problematica relevante
debido a sus posibles repercusiones en el bienestar emocional, el desempefio académico y la
adaptacion al contexto universitario. El presente estudio tuvo como finalidad conceptualizar
y comprender la ansiedad en los estudiantes de educacién superior, identificando los
principales factores asociados, sus manifestaciones y repercusiones. La investigacion se
desarrollé bajo un enfoque cualitativo, mediante una revisién bibliografica de caracter
descriptivo y analitico, sustentada en articulos cientificos, libros y documentos académicos
especializados. Los resultados evidencian que la ansiedad es un fenémeno multidimensional
y multifactorial, relacionado con exigencias académicas, evaluaciones, perfeccionismo,
procrastinacion, dificultades personales, relaciones sociales y condiciones institucionales.
Asimismo, se reconoce que puede cumplir una funcién adaptativa cuando se mantiene en
niveles manejables; sin embargo, cuando aumenta su intensidad o permanencia, puede afectar
el bienestar y desempefio de los estudiantes. Se concluye que su prevencion requiere una
intervencion integral que articule el fortalecimiento de recursos personales, estrategias de
afrontamiento, condiciones pedagogicas adecuadas, apoyo socioemocional y acciones
institucionales de acompafamiento y deteccién temprana.

KIRIA, 4(8), 2026 Revista Cientifica Multidisciplinaria
https;//revistasfiecyt.com/index.php/kiria



Ansiedad en los estudiantes de educacion superior

PALABRAS CLAVE: ansiedad, estudiantes universitarios, educacién superior,
ansiedad académica, bienestar emocional, rendimiento académico.

ABSTRACT

Anxiety among higher education students constitutes a relevant concern due to its potential
repercussions on emotional well-being, academic performance, and adaptation to the
university context. The purpose of this study was to conceptualize and understand anxiety
among higher education students by identifying its main associated factors, manifestations,
and repercussions. The research was conducted using a qualitative approach through a
descriptive and analytical literature review based on scientific articles, books, and specialized
academic documents. The results show that anxiety is a multidimensional and multifactorial
phenomenon associated with academic demands, assessments, perfectionism,
procrastination, personal difficulties, social relationships, and institutional conditions. It is
also recognized that anxiety may fulfill an adaptive function when maintained at manageable
levels; however, when its intensity or persistence increases, it can negatively affect students’
well-being and academic performance. It is concluded that preventing anxiety requires a
comprehensive intervention that integrates the strengthening of personal resources, coping
strategies, appropriate pedagogical conditions, socioemotional support, and institutional
actions focused on support and early detection.

KEYWORDS: anxiety, university students, higher education, academic anxiety,
emotional well-being, academic performance.

INTRODUCCION

La ansiedad en el ambito académico se ha convertido en una problematica cada vez mas
evidente en las instituciones educativas, indistintamente de su nivel. Es una problematica que
perjudica la salud emocional e influye en el desarrollo de las diferentes actividades
académicas, lo cual, a su vez, impacta en desempefio. En tal sentido, es necesario que la
ansiedad académica sea analizada desde todas las perspectivas para promover la
implementacion de alternativas que permitan superarla.

Garcia et al. (2013), en una investigacién realizada con estudiantes espafioles de entre
12 y 18 afos revela que aquellos que tienen alto rendimiento académico, presentan ansiedad
frente a situaciones de fracaso, castigo y evaluacioén social, concluyendo que, los referidos
aspectos son factores predictores de éxito académico. Los autores hacen constar que la
ansiedad tiene efectos en practicas frecuentes aplicadas por los docentes, pero, no debe ser
percibida negativamente. En este caso, es conveniente utilizarla en beneficio de los
estudiantes, como un factor que potencia el rendimiento dado que coadyuba a la
responsabilidad, autoexigencia e incluso, preocupacién por las actividades académicas.
Ariasy Tello (2025), destacan que existe relacion entre el bajo desempefio y los niveles altos
de ansiedad en estudiantes universitarios, lo cual, demuestra que la ansiedad tiene efectos
negativosen el bienestar emocional de los estudiantes. Cabe sefialar que, la ansiedad se puede
presentar por distintas razones, siendo la carga de trabajo académico un de las principales
causas.

Jiménez (2021), en una investigacion realizada en Colombia precisa que existen
diferentes factores de la ansiedad académica, como las practicas profesionales, el trabajo de
grado, momentos evaluativos, clases virtuales, mala relacién con comparieros o docentes que
conllevan a episodios ansiosos en distintos contextos sociales y particularmente, académicos.
Desde lo expuesto, se asume que serian diversos los aspectos que influyen en la ansiedad de
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los estudiantes universitarios, aspectos, que no solo serian propios del sujeto, sino que,
pueden surgir en el entorno o en el tipo de relacién estos entablan en la comunidad.

En una investigacion realizada entre los afios 2020 y 2025, analizaron los factores
asociados con la ansiedad de estudiantes universitarios latinoamericanos de Chile, México,
Perti, Colombia y Ecuador. Los resultados evidenciaron entre moderados y graves indices de
ansiedad en la poblacion estudiada (Mordn y Murillo,2026). De acuerdo conlas evidencias, el
problema no es homogéneo, existen diferencias relevantes segiin pais, género, condicién
socioecondmica, orientacion sexual, modalidad académicay etapa de formacién universitaria.
Es decir, cada condicién es un contexto distinto para la presencia de ansiedad en el &mbito
académico.

Pefia Loaiza, etal. (2025), en un estudio sobre la ansiedad en estudiantes universitarios
demuestran que una gran parte de los participantes presenta sintomatologia vinculada a la
sobre carga de actividades y estrés académico, entre otras. Ademads, enfatizan que la ansiedad
incide negativamente en elrendimiento académicoy en el estado emocional del estudiantado.
Enel afio 2024, Chimoy Casianoetal., en una investigacion bibliografica con 22 articulos sobre
la procrastinacion académica y la ansiedad, revelan que existen elevados niveles de ansiedad
relacionados con la procrastinacion. De ahf, la importancia de abordar la problematica con la
objetividad y claridad que corresponde al ambito académico, para plantear posibles
soluciones informadas.

La ansiedad en el ambito académico representa una problematica que afecta al
bienestar emocional de los estudiantes, asi como, al rendimiento académico, entre otros
aspectos. Como ya se sefial6 en lineas anteriores, las exigencias académicas como: sobrecarga
de actividades, tareas, evaluaciones y demas responsabilidades personales, generan niveles
elevados de ansiedad que pueden repercutir en lo emocional y el desempefio. De ahi que,
resulta de fundamental importancia analizar esta problemética, debido a sus impactos en lo
personal académico e incluso social. Asimismo, diversos estudios evidencian que la ansiedad
se encuentra relacionada con el agotamiento emocional, las dificultades académicasy los
problemas de salud. En un estudio realizado por Bastidas y Fajardo (2025), el 71,3% de
participantes manifest6 haber experimentado ansiedad relacionada con sus estudios y el
73,6 % alteraciones en la salud por la carga académica.

Dada la naturaleza de este estudio, contribuye al conocimiento sobre la ansiedad y sus
efectos en diversos aspectos relacionados con el bienestar personal y el desempefio de los
estudiantes en el ambito académico. Es relevante, comprender los factores que intervienen en
su aparicién y las consecuencias que produce. Ademas, abre el camino hacia el desarrollo de
nuevas investigaciones sobre el bienestar de los estudiantes en la educacién superior, dado
que deja visibles nuevas lineas de investigacion. Los resultados obtenidos al ser difundidos
potencian las posibilidades de implementar estrategias orientadas a estudiantes
universitarios, docentes y autoridades educativas para que tomen las medidas maés
adecuadas, oportunasy pertinentes segtin las necesidades contextuales.

De acuerdo con lo anterior esta investigacion tiene como finalidad conceptualizar y
comprender la ansiedad académica en el &mbito universitario, para identificar las relaciones
de esta problematica con otros aspectos propios de la vida estudiantil.

La investigacién se desarrollé6 bajo un enfoque cualitativo, mediante una revision
bibliografica de caracter descriptivo y analitico, orientada a examinar la evidencia cientifica
disponible sobre la ansiedad en el ambito universitario. La buasqueda y seleccién de
informacion se realiz6 en bases de datos académicas y repositorios especializados,
considerando articulos cientificos, libros y documentos académicos relacionados con la
ansiedad, sus factores asociados, manifestaciones y repercusiones en estudiantes
universitarios. Se priorizaron publicaciones recientes y fuentes cientificas pertinentes,
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complementadas con estudios clasicos relevantes para la fundamentacién conceptual. El
proceso de revision comprendié la identificacién, seleccion, organizacion, andlisis e
interpretacion de la literatura, estableciendo categorias teméaticas que permitieron integrar los
principalesaportes de los estudios revisados. Se realiz6 una sintesis critica de la evidencia con
el propdsito de comprender la problematica de la ansiedad en el ambito universitario, sus
principales factores condicionantes y sus implicaciones para el bienestar y desempefio
académico de los estudiantes.

Ansiedad

Se ha considerado la salud mental como uno de los factores mas importantes en la vida del
ser humano, dado que influye en practicamente todos sus desempefios, a partir de lo que
siente, piensa y acttia. En el ambito de la salud mental, la ansiedad cumple una funcién
adaptativa al hacer que el cuerpo responda a situaciones que considera como peligrosas o de
incertidumbre. Chacén, et al. (2021) afirman que "La ansiedad es una reaccién emocional
normal ante situaciones amenazantes para el individuo" (p. 23).

La ansiedad se caracteriza por una percepcion exagerada de amenaza o miedo
irracional a diferentes situaciones. Segtin Herskovic y Matamala (2020), las personas que
llegan a presentar ansiedad tienen como caracteristica principal la hipervigilancia, ya que, su
sistema se organiza para anticipar el dafio, el dolor o el estrés fisico. Entonces, la ansiedad
mantiene a las personas, generalmente, en estado de alerta constante, incluso en situaciones
en las que no existe riesgo, puesto que, prefieren prevenir el dafio, alertando a todo el sistema.

Se ha demostrado que, ante situaciones de estrés el cuerpo pone en marcha
mecanismos para hacerle frente a la situacién. Andreo et, al. (2020), sefiala que dentro de la
ansiedad se da el afrontamiento, el cual, comprende esfuerzos cognitivos y conductuales para
responder a las demandasinternas o externas consideradasexcesivas. Para enfrentar el estrés,
el mismo autor refiere a que existen dos posibilidades; los estilos 0 modos disposicionales y
estables, y las estrategias como maneras mds especificas y contextuales. Cabe sefialar que, la
manera de afrontar las situaciones de estrés influye en las actividades cotidianas y
académicas, entre otras.

Niveles de ansiedad

La ansiedad no se manifiesta de la misma manera ni con la misma intensidad en todas las
personas, se produce en diferentes niveles de intensidad y en diferentes areas de
funcionamiento del cuerpo. Gonzélez y Parra (2023), reflexionan que la ansiedad acttia como
un sistema complejo de respuestas a situaciones, evidencidndose a nivel conductual,
fisiolégico, afectivo y cognitivo como efecto de experimentar sucesos, generalmente,
imprevisibles. En tal sentido, la ansiedad implica un conjunto de respuestas del organismo,
dadas las afectaciones a la manera sentir, reaccionar fisiolégicamente y de pensar ante
situaciones imprevistas.

Varios autores coinciden en que la ansiedad se manifiesta en niveles bajo, moderado y
alto. Estos niveles tendrian relacion con el grado de afectacién en las actividades que realizan
las personas. Pacheco y Mufioz (2024), analizan que existe la ansiedad rasgo, estado y clinica;
la primera se refiere a una reaccion transitoria ante eventosamenazantes, relacionado con una
hiperactivaciéon de las redes de alerta y orientacion influenciadas por el contexto. La ansiedad
rasgo se relaciona con una menor capacidad de control cognitivo como distractor en tareas en
curso, ocurre sin que se vean afectados significativamente por sefiales de alerta y orientacion.
Mientras que, la ansiedad clinica muestra efectos atencionales que combinan patrones de los
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anteriores, con déficit de control cognitivo y mayor dificultad para desengancharla atencién
de sefiales invalidas.

Los autores permiten que se comprenda que la ansiedad puede manifestarse con
diferentes caracteristicas a nivel atencional, fisica y/o conductual; entendiendo que estas
reacciones a las situaciones influyen en el desempefio de la persona. Estas reacciones siempre
han de corresponder a una situacién conflictiva para la persona, y la reaccién de la persona
serd adecuada al nivel de ansiedad que esta llegue a presentar.

Ansiedad académica

La ansiedad académica es un fenémeno psicolégico complejo que ha sido abordado desde
distintas perspectivas dentro de las ciencias de la salud y del comportamiento. Avalos y
Salcedo (2025), sehalan que la ansiedad no puede reducirse tinicamente a una emocién
vinculada con la preocupacién, sino que debe comprenderse como una experiencia
multidimensional, dado que afecta en las dimensiones cognitivas, afectivas y sociales. La
ansiedad académica se relaciona con el modo en que el estudiante anticipa, interpreta y
respondea situaciones percibidascomo inciertasoamenazantes. Deahique, para comprender
sus manifestaciones deben considerarse los procesos internos, asi como, las condiciones del
entorno en la que se desarrolla.

Calderon (2024), plantea que la ansiedad se presenta en la poblacién universitaria
debido a que el estudiantado enfrenta problema personales, sociales, familiares y econémicos
que pueden incidir en su bienestar. Moran Murillo (2026), destacan la importancia de estudiar
la ansiedad en estudiantes universitarios mediante instrumentos que permitan valorar, no
solo la presencia, sino su severidad e interferencia. Es decir, no es suficiente con conocer que
un sujeto esta experimentando ansiedad, sino, conocer la intensidad de esta y sobre todo, en
qué areas esta afectando. Esto implica, el desarrollo de profundo estudios que permitan
entender integralmente la problematica, como un cambio para el planteamiento de soluciéon
informadas. La Serna-Solari et al. (2023), afirman que la ansiedad académica se presenta de
distinta manera en cada sujeto, incluso cuando este, se encuentra bajo condiciones similares.
Por ejemplo, en el ambito académico un estudiante podria experimentar altos niveles de
ansiedad, pero, mantener un rendimientoacadémicoadecuado;locual, conlleva a asumir que
la respuesta a la ansiedad depende del modo particular de percibir, procesar, regular y
afrontar las demandas. Entonces, la ansiedad en términos generales, y particularmente, la
ansiedad académica debe ser analizada de manera integral en funcién de las posibilidades o
recursos personales, las experiencias vividas y las condiciones en las que se desenvuelven los
estudiantes.

Deahi que, la ansiedad académica puede entender como un fenémeno psicoldgico que
integra procesos emocionales, cognitivos y contextuales. Los aportes revisados permiten
reconocer que no se trata de una respuesta solamente patolégica, sino de experiencias que
puede cumplir una funcién cuando se mantiene dentro de los niveles manejables. Sin
embargo, cuando su intensidad y permanencia supera al individuo, puede convertirse en una
condicién que afecta su bienestar y desempefio.

Factores que influyen en la ansiedad

La ansiedad académica es un fendmeno multifactorial, por lo que no puede atribuirse a una
Unica causa, sino a la interaccion de diversos factores personales, académicos, sociales e
institucionales que inciden en la manera que los estudiantes afrontan las demandas de la
educacion superior. La educacion superior es el lugar en el cual se presentan diversas
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problematicas, donde las exigencias académicas pueden incrementar la vulnerabilidad frente
a la ansiedad.

Martinez etal. (2021) sostiene quela salud mentalen los estudiantes universitarios esta
condicionada por mdultiples factores que transcienden las caracteristicas individuales,
mientras que Moran y Murillo (2026) destaca que debe analizarse debido a las
particularidades del contexto universitario y las condiciones que los rodean durante su
proceso de formacién. Deahi, se comprendelos factores asociados con la ansiedad académica,
permite explicar que por estudiantes expuestos a situaciones similares pueden experimentar
respuestas emocionales diferentes.

Entre los principales factores se encuentran las exigencias propias del ambito
académico. Es decir, la sobrecarga de tareas, la acumulacién de evaluaciones, la presién por
alcanzar un alto rendimiento, las practicas preprofesionales, los trabajos de titulacién y la
limitada disponibilidad del tiempo constituyen situaciones que incrementan la apariciéon de
la ansiedad (Parra-Pino, 2024). Se asume que las referidas exigencias son desencadenantes de
la ansiedad académica, debido a que obligan a los estudiantes a responder a mdltiples
responsabilidades en periodos reducidos. De igual manera, Martinez et al. (2021) sefiala que
la elevada carga académica ylas dificultades para equilibrar las actividades universitarias con
otras responsabilidades personales generan un incremento del estrés y la ansiedad, afectan el
bienestar psicologico y el desempefio durante la formacién profesional.

Sin embargo, las demandas académicas por si solas no explican la presencia de
ansiedad, Diversos estudios coinciden en que los factores personales desempefian un papel
importante en la forma en que cada estudiante interpreta y afronta las exigencias, como la
autoeficacia, autoestima, resiliencia, regulaciéon emocional y capacidad de afrontar las
situaciones. Castro Gavilanes (2026) identifica que las caracteristicas individuales entre ellas
la vulnerabilidad emocional, la edad y el sexo, pueden aumentar la predisposiciéon hacia la
ansiedad cuando el estudiante percibe que los recursos personales son insuficientes para las
demandas. Al igual que el estudio peruano desarrollado en 2024 evidencio que la
procrastinacién académica constituye un factor asociado a la ansiedad, debido a que favorece
la acumulacién de tareas, incrementa la presion por el cumplimiento de responsabilidades y
disminuye el control sobre estas actividades.

En base a los factores individuales, el contexto social constituye un elemento para
comprender esta ansiedad. La calidad de las relaciones familiares, el apoyo social y la
interaccién con los compaferos y docentes influyen en como los estudiantes afrontan los
problemas de la educacién superior. Zamora et al. (2021) demostraron que existe una relaciéon
negativa entre el apoyo social y el estrés, identificando que el apoyo de la familia y amigos
actiian comorecursos protectores frente a las exigencias. Enla misma linea, Rocha y Gavilanes
(2024) destacan que el apoyo social favorece al bienestar estudiantil y recomiendan fortalecer
las redes de apoyo como estrategia para afrontarlo. Porlo que permite afirmar que la ansiedad
no depende de las capacidadesindividualessino de la disponibilidad y calidad de los factores
sociales.

También se debe tomar en cuenta los factores institucionales dentro de la aparicion de
la ansiedad académica. La metodologia de ensefianza, organizacién curricular, evaluaciones,
y bienestar estudiantil puede ser un factor de riesgo o protecciéon en la adaptacion del
estudiante a la educacién superior. Calderén (2024) sostiene que las instituciones educativas
desempenan un rol importante en la promocién de estrategias orientadas al bienestar
psicolégico, por lo que se destacan la necesidad de implementar programas permanentes de
acompafiamiento, prevencién y promocién de la salud mental, para reducir el impacto en
estudiantes universitarios.
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Aspectos asociados con la ansiedad académica

Después de entender que la ansiedad académica se presenta en respuesta al contexto
académico, es necesario comprender que su aparicion e intensidad no dependen de un solo
aspecto, varios autores han mencionado que existen diversos aspectos que se vinculan a esta
emocion, entre otros el perfeccionismo y las evaluaciones. El entender estos aspectos
vinculados al estudiante nos permite saber de qué manera le afecta.

El perfeccionismo forma parte de aspectos personales que han sido asociados
estrechamente con la ansiedad académica, Esta caracteristica se presenta cuando el estudiante
se establece estindares de desempefio muy elevados, la mismas que generan preocupacién
constante en cometer errores o no poder alcanzar el estindar propuesto.

Pitoni y Rovella (2013) sefialan que diversos componentes del perfeccionismo, como
las autoexigencias, expectativas y criticas paternas, el cuestionamiento constante sobre el
desempetio y la preocupacién desmedida por no cometer errores. Estos factores evidencian
como la percepcion y las exigencias tanto personales como contextuales, incrementan la
vulnerabilidad de los estudiantes frente a las demandas académicas.

Las evaluaciones académicas, configuran uno de los principales aspectos asociados
con la ansiedad académica, debido a que representan situaciones en las que los estudiantes
pueden evidenciar sus conocimientos, habilidades y desempefio intelectual, durante ese
periodo es comiin que experimente preocupacion por los resultados, asi comolos comentarios
que pueden surgirn tanto de docentes como compaiieros asia ellos. Segtn Avila-Toscano,
Rambal-Rivaldo y Vargas-Delgado (2018), "realizar una prueba académica o un examen
conduce a que el estudiante sienta que expone su nivel de conocimiento, su habilidad frente
a un temay, en general, su capacidad cognitiva e intelectual" (p.9).

En este sentido, la evaluacién académica puede adquirir una carga emocional
significativa, debido a que el estudiante no solo percibe que sus conocimientos seran
valorados, sino también que su capacidad intelectual y competencia académica estan siendo
puestas a prueba. Esta percepcion puede generar preocupacién ante la posibilidad de obtener
resultados desfavorables, temor al fracaso y una elevada presion por demostrar un
desempefio satisfactorio. Por tanto, los exdmenes y otras situaciones evaluativas constituyen
uno de los escenarios del contexto universitario que pueden favorecer la aparicién o
intensificacion de respuestas de ansiedad, especialmente cuando el estudiante interpreta el
resultado como un indicador de su propia capacidad o valor académico.

La ansiedad académica en el &mbito universitario

La ansiedad académica implica una de las problematicas emocionales mas comunes en la
educacion superior, debido a las maltiples demandas que desafian a los estudiantes durante
su proceso de formacion profesional. Las manifestaciones ansiosas se intensifican en contextos
de alta competitividad y sobrecarga de tareas, donde los estudiantes deben enfrentar retos
que superan sus recursos de afrontamiento. Se manifiesta en forma de preocupacién excesiva,
tension fisica y pensamientos recurrentes sobre el fracaso, lo que interfiere en el desempefio
académico (Csirmaz & Kasos, 2026).

Diversas investigaciones han enfatizado la gravedad de la ansiedad académica,
seflalando su impacto tanto en el rendimiento académico como en el bienestar psicolégico. Se
ha evidenciado que los estudiantes que presentan mayor sintomatologia suelen percibir una
elevada carga académica y un apoyo familiar insuficiente, condiciones que afectan
directamente sus procesos de aprendizajey su permanencia en la universidad. Las nuevas
responsabilidades académicas, la necesidad de desarrollar autonomia y el proceso de
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adaptacion al contexto universitario pueden generar dificultades emocionales que repercuten
en el bienestar psicologico y en el desempefio académico de los estudiantes.

En esta misma linea, Pefia Loaiza et al. (2025) afirman que los estudiantes
universitarios constituyen uno delos gruposmés vulnerables frente a la presion social, debido
a que la mayoria se encuentra en una etapa de transicién entre la adolescencia y la adultez. A
ello se suman factores externos como la migracion, los problemas familiares y las altas
exigencias académicas, los cuales incrementan el riesgo de desarrollar ansiedad.

Lo planteado por estos estudios permite comprender que el proceso académico
universitario implica atravesar multiples desafios significativos, en los que los estudiantes
deben asumir nuevas responsabilidades personales, académicas y sociales. Estas exigencias,
combinadas con factores externos como las condiciones familiares, econémicas o de
movilidad, generan un escenario de vulnerabilidad que favorece la aparicién de ansiedad y
dificulta la adaptacién plena al contexto universitario.

La ansiedad académica impacta de fuertemente en los procesos cognitivos, ya que los
estudiantes pueden experimentar estados emocionales que alteran suhomeostasis y conllevan
a dificultades en la atencion, la concentracion y la memoria. Este desequilibrio, afecta al
desempeno académico y a la percepcion de su auto eficacia para él aprendizaje, lo que se
coinvierte en un circulo entre los rasgos ansiosos y la inseguridad para aprender como efecto
y causa que involucran un decremento sistematico emocional y cognitivo.

En el ambito social, los estudiantes que experimentan ansiedad académica suelen
mostrar una marcada tendencia al aislamiento, acompafiada de limitaciones en sus
habilidades sociales y comunicativas. Esta dificultad para establecer vinculos interpersonales
afecta de manera directa su bienestar, ya que se incrementa la percepcién de incomprensién
y de estar transitando un camino sin salida dentro del contexto universitario. En consecuencia,
la ansiedad académica no solo se configura como una respuesta emocional frente a las
demandas educativas, sino como un fenémeno complejo que compromete la estabilidad
psicolégica, la permanencia y el bienestar integral de los estudiantes. Reconocer estas
implicaciones resulta esencial para disefiar estrategias de acompafiamiento institucional que
fortalezcan la resiliencia, promuevan el apoyo social y familiar, y contribuyan a un entorno
universitario mas inclusivo y saludable.

Acciones para prevenir la ansiedad en el ambito universitario

Para prevenir la ansiedad en el dambito universitario, las acciones deben orientarse al
estudiante y a todas las condiciones académicas, institucionales y sociales que pueden
favorecer su aparicién, es decir, no es suficiente con realizar acciones aislada. Dicho de otro
modo, la prevencion requiere una intervencion integral que considere tanto el desarrollo de
recursos personales para afrontar las demandas universitarias como la generacién de
ambientes educativos que reduzcan los factores que pueden incrementar el malestar
emocional.

En el ambito individual, resulta fundamental fortalecer la autorregulacién del
aprendizaje mediante el desarrollo de estrategias de planificacién, organizacioén y gestion del
tiempo. Se trata de desarrollar competencias que permiten al estudiante establecer metas,
distribuir adecuadamente sus actividades y anticiparse a las exigencias académicas, evitando
la acumulaciéon de tareas y disminuyendo la procrastinacion. Ademads, es de suma
importancia la promociéon de estrategias de afrontamiento ante situaciones académicas
estresantes y favorecer habitos saludables relacionados con el descanso, la actividad fisica y
la alimentacién, debido a su contribucién al bienestar general (Valdivieso-Leén et al., 2020;
Vasquez et al., 2025).
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Desde una dimensién pedagodgica, la prevenciéon de la ansiedad requiere revisar las
condiciones en las que se desarrolla el proceso de ensefianza y evaluacion. En este sentido, es
conveniente dar con anticipacion informacién clara sobre los contenidos, objetivos y criterios
de evaluacion, asi como orientar a los estudiantes sobre las formas de preparacién para las
pruebas. Del mismo modo, resulta necesario distribuir equilibradamente las tareas y
evaluaciones, evitar la sobrecarga académica y proporcionar retroalimentaciéon oportuna y
constructiva. Estas acciones pueden reducir la incertidumbre y favorecer una percepcion de
mayor control frente a las demandas académicas.

En la dimensién socioemocional, es necesario incorporar acciones dirigidas al
reconocimiento, comprension y regulacién de las emociones. La creaciéon de espacios de
didlogo y escucha permite que los estudiantes expresen sus preocupaciones y dificultades,
mientras que el fortalecimiento de relaciones positivas entre docentes y estudiantes favorece
un entorno de confianza y apoyo. De igual manera, las actividades de integraciéon y
colaboracion entre pares pueden fortalecer el sentido de pertenencia y las redes de apoyo,
elementos importantes para afrontar las dificultades propias de la vida universitaria (Rivera
Morales, 2024).

En el ambito institucional, la prevencién debe sustentarse en procesos permanentes de
acompafiamiento y atenciéon. La implementacién de programas de tutoria, orientacion
psicologica y seguimiento académico permite identificar tempranamente situaciones que
puedan afectar el bienestar de los estudiantes y facilitar una intervencién oportuna. A esto se
suma la necesidad de capacitar a los docentes para reconocer posibles sefiales de ansiedad y
establecer mecanismos de derivaciéon cuando sea necesario. En consecuencia, la prevencion
de la ansiedad universitaria debe asumirse como una responsabilidad compartida entre
estudiantes, docentes y autoridades, mediante la construccién de una cultura institucional
orientada al bienestar, el acompafiamiento y el desarrollo integral (Lépez et al., 2024).

CONCLUSIONES

La ansiedad académica constituye un fenémeno multidimensional y multifactorial que incide
en el bienestar y el desempefio de los estudiantes universitarios. Sumanifestacién no depende
exclusivamente de caracteristicas individuales, sino de la interaccién entre factores
personales, académicos, sociales e institucionales. En este sentido, las demandas de la
educacion superior, como la sobrecarga de actividades, las evaluaciones, las practicas
preprofesionales, los trabajos de titulacion y la necesidad de conciliar responsabilidades
personales, pueden incrementar la vulnerabilidad ante respuestas de ansiedad. Sin embargo,
la intensidad y las consecuencias de estas respuestas varian de acuerdo con los recursos
personales, las experiencias y las condiciones contextuales de cada estudiante.

La ansiedad académica no debe ser comprendida solamente desde una perspectiva
negativa o patoldgica. En niveles manejables puede cumplir una funcién adaptativa al
favorecer la atencion, la preparacién y la responsabilidad frente a determinadas demandas
académicas. Noobstante, cuando su intensidad, frecuencia o permanencia supera los recursos
de afrontamiento del estudiante, puede afectar el bienestar emocional, la capacidad de
respuesta, el desempefio académico y la adaptacion a la vida universitaria. Aspectos como el
perfeccionismo, la presiéon por el rendimiento, la procrastinaciéon y, particularmente, las
situaciones evaluativas pueden intensificarla cuando son percibidos como amenazas para la
capacidad o competencia personal.

La prevencion de la ansiedad en el &mbito universitario requiere una perspectiva
integral y corresponsable. Las evidencias revisadas permiten sostener que las estrategias
preventivas deben articular acciones dirigidas al fortalecimiento de la autorregulacién, la
planificacién, la gestion del tiempo y las estrategias de afrontamiento con medidas
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pedagogicas e institucionales orientadas a reducir la sobrecarga, mejorar las condiciones de
evaluacion, fortalecer las redes de apoyo y garantizar mecanismos de tutoria y orientacion.
Por tanto, la prevencién no debe recaer exclusivamente en el estudiante, sino mas bien,
asumirse como una responsabilidad compartida entre estudiantes, docentes y autoridades,
orientada a construir entornos universitarios que favorezcan el bienestar emocional y el
desarrollo integral.
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